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障がい児・者のための移動に関するご相談をお受けする窓口です。通院や通学、通所など

の外出が難しい障がいのある方からの相談に対して、サービス事業所や地域のボランティ

アなどの紹介・コーディネートをおこないます。 

移動情報センターとは… 

相談の流れ 

相談者 

①相談 

移動情報センター 

コーディネーター 

 

関係機関 

移動支援事業所 

福祉有償運送事業所 

ボランティア 
③移動に関する支援制度
のご案内や事業所等の紹
介・コーディネートなど ②調整・情報収集など 

ひとりで通学する
のが難しいわが子、
通学の付添いをし
てくれる方いない
かしら… 

まずは、親以外との大人
との外出ができるよう
になってもらえたら… 

通院のため、
車で送迎して
ほしい…。 
どこに聞けば
いい？ 

 ご相談に応じ、移動に関する支援制度のご案内やサービス事業所などの紹介・コーディネートをお

こないます。ご紹介する内容は、公的なサービスだけではなく、福祉有償運動事業者や地域のボラ

ンティアなど、移動支援に関する情報全般になります。 

こんな相談ありました 

〔相談〕個別支援学級の転入生。通学に慣れて

おらず、ひとりでの登校は不安。大人の声か

け・見守りが必要。 

〔対応〕近隣の方にボランティアを依頼。学校

とも連携し、複数名でシフトを組み、 

安心して登校ができるように調整した。 

〔相談〕週２回、作業所から自宅に帰宅する際

のガイドヘルパーを探している。 

〔対応〕本人の障がい特性や、希望する移動手

段や方法について、対応が可能な 

移動支援事業所を複数箇所紹介した。 

 

 

区役所 

地域活動ホーム 

学校など 

発 行：（社福）横浜市緑区社会福祉協議会 緑区移動情報センター 電話 045-931-3280 平成 28 年 3 月発行 
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「放課後等デイサービス」… 障がいのある児童・生徒を対象とした、放課後またはお休みの日の 

居場所を提供するサービスです。 

 

★事業所紹介コーナー★ 「よこはまことり園（三保町）」 

 「よこはまことり園」は、平成 27 年 8 月に開設。緑区を中心とした

小学生～高校生までの障がいのあるお子さんを対象に、書道教室・

造形アート教室・リトミック・ヨガなどの活動をおこなっています。 

 「書道教室」では、先生の見本を参考に、一緒に作品をつくります

（右写真）。長時間集中することが難しい子どもたちのために、短

時間でも集中してできるように、コミュニケーションをとり、楽し

みながら作品をつくります。お正月には、凧に文字を書ました。「書

道を通じて、作品をつくることを楽しんでほしい（職員中川さん）」

と、プログラムを通じて、色々な経験や刺激が得られるように工夫

がされていました。 

知っていますか？障がい福祉サービス（№1） 

◆お知らせ◆ 

 横浜市ガイドボランティア事業受付窓口スタート！！  

 1 月 18 日より、移動情報センターでは、「横浜市ガイドボラン

ティア事業」の事務取扱を開始いたしました。 

 障がいのある方や難病患者の方で、外出時に付添いが必要な

方、付添（ガイド）ボランティアをしてみようと思われる方、

是非ご相談ください。 

横浜市ガイドボランティア事業

…障がいのある方の外出付添ボ

ランティアに対し、奨励金 500

円をお支払する制度です。 

※ただし、対象要件を満たす場

合に限ります。 

ボランティア 
募集中です！ 

 

知っていますか？障がい福祉サービス（№2） 

「ガイドヘルプサービス」 

都道府県認定のガイドヘルパー養成講習等を

終了した専門資格所持者による移動支援サー

ビスです。 

「ガイドボランティア（無償または有償）」 

専門資格の有無によらない、一般市民によるボ

ランティア活動です。近隣の住民同士の互助に

よる活動も含まれます。 

≪ガイドヘルパーの資格を取得して働いてみませんか？≫ 

 障がいのある方を支えるお仕事に興味がある方！事業所に登録して、障がいのある方を対象

とした外出支援の活動をしてみませんか？ 

 活動していただくには資格が必要です。約３日(講義＋実習)で取得可能です（一例）。また、

横浜市では、資格取得のための研修受講料の助成を行っています（条件有）。 

※ 緑区内外の事業所の求人情報は３～４頁をご参照ください。 
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※なお、本通信における求人情報の取扱に関しては、情報提供のみとさせていただきます。雇用関係成立等のあっせんは
おこないませんので、ご注意ください。 

 

事 業 所 名 コープケアサポートセンター青葉 
（法人名：生活協同組合ユーコープ）  

事 業 所 名 あおぞらサポート 
（法人名：エムアンドエヌ株式会社） 

担 当 者 小野寺 事業所№ 1413700046 
 

担 当 者 長谷川 事業所№ 1463300507 

事業所種別 訪問介護事業 
 

事業所種別 障害者支援サービス・高齢者支援サービス 

所 在 地 
〒225-0014青葉区荏田西 2-14-3 
（アクセス：東急江田駅より徒歩 5分）  

所 在 地 
〒226-0016緑区霧が丘 4-23-18 
（アクセス：ＪＲ十日市場駅または東急青葉台駅より

23・65系統バス「霧ヶ丘高校前」下車すぐ前） 

勤 務 地 青葉区、緑区 
 

勤 務 地 緑区、旭区、都筑区、青葉区 

求 人 職 種 
ヘルパー 
若干名 

雇用形態 非常勤 
 

求 人 職 種 ヘルパー 雇用形態 登録ヘルパー 

職 務 内 容 利用者宅での訪問介護業務 
 

職 務 内 容 訪問介護、ガイドヘルパー 

勤 務 体 制 週 1日以上勤務できる方（時間は応相談） 
 

勤 務 体 制 - 

資 格 
ヘルパー2級、初任者研修、介護福祉士 
（いずれかの有資格者）  

資 格 
初任者研修（ヘルパー2級）、ガイドヘル
パー 

業 務 経 験 未経験者歓迎 
 

業 務 経 験 職務経験 1年以上 

問 合 せ 先 
電 話：045-912-5111 
ＦＡＸ：045-912-6598  

問 合 せ 先 
電 話：045-921-0017 
ＦＡＸ：045-922-0017 

         

事 業 所 名 横浜障害者サポートセンターぽれぽれ 
（法人名：社会福祉法人キャマラード）  

事 業 所 名 アクセス 
（法人名：特定非営利活動法人移動サービスアクセス） 

担 当 者 成沢 事業所№ 1463300226 
 

担 当 者 東 事業所№ 1463700375 

事業所種別 居宅介護・移動支援事業 
 

事業所種別 
自家用車での介助付送迎サービス（有償ボ
ランティア） 

所 在 地 
〒224-0054都筑区佐江戸町 509-6 

（アクセス：ららぽーと横浜近く）  
所 在 地 〒225-0002青葉区美しが丘 4-24-11 

勤 務 地 
都筑区、緑区、青葉区、旭区の一部（若葉
台）  

勤 務 地 
青葉区、緑区、都筑区在住の利用会員の送
迎（行先は制限なし） 

求 人 職 種 
ヘルパー 
若干名 

雇用形態 非常勤 
 

求 人 職 種 
介助付運転
ボランティア 

雇用形態 会員契約 

職 務 内 容 ホームヘルパー、ガイドヘルパー 
 

職 務 内 容 高齢者や障がい児・者の外出支援 

勤 務 体 制 
8時～20時の間で応相談 週1回～でも
ＯＫ  

勤 務 体 制 週 1日から 

資 格 ヘルパー2級または初任者研修以上 
 

資 格 
自動車普通 1種免許（入会後に福祉有償運
送運転者講習及び知的ガイドヘルパー講
習を受講していただきます） 

業 務 経 験 
未経験の方には法人、施設での研修制度が
あります。  

業 務 経 験 不問 

問 合 せ 先 
電 話：045-937-6073 
ＦＡＸ：045-937-6073  

問 合 せ 先 
電 話：045-875-5233 
ＦＡＸ：045-875-3750 

  

移動支援事業（ガイドヘルプサービス）の事業所に登録して、障がいのある方を対象とした外出

支援の活動をしてみませんか（事前に研修受講する必要有）。ご関心のある方は、各事業所の担当

者まで是非お問い合わせください。 

移動支援事業（ガイドヘルプサービス）事業所★求人情報★ 
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事 業 所 名 福祉クラブ生協エプロンみどり 
（法人名：福祉クラブ生活協同組合）  

事 業 所 名 あゆみ 

（法人名：有限会社あゆみ） 

担 当 者 中澤 事業所№ 1463300085 
 

担 当 者 本望 事業所№ 1473300901 

事業所種別 訪問介護事業 
 

事業所種別 訪問介護事業 

所 在 地 
〒226-0025緑区十日市場町 840-3 
るるる★みどり館内（アクセス：ＪＲ十日市場駅から徒歩 7分）  

所 在 地 
〒226-0014 緑区台村町 295-1 
緑センターⅡ101 号（アクセス：ＪＲ中山駅徒歩 2 分） 

勤 務 地 緑区 
 

勤 務 地 緑区 

求 人 職 種 ヘルパー 雇用形態 非常勤 
 

求 人 職 種 - 雇用形態 登録制パート 

職 務 内 容 
障害のある方（児童、知的、身体、精神、視覚）の移動
の介助、通所、通学支援（公共交通機関利用）  

職 務 内 容 移動支援、ガイドへルパー、居宅支援 

勤 務 体 制 
月～金、9時～17時、その他利用者の依
頼による  

勤 務 体 制 シフト制 

資 格 
初任者研修、介護福祉士、実務者研修、同
行援護従事者養成研修  

資 格 初任者研修（1 日ホームヘルパー2級）以上 

業 務 経 験 不問 
 

業 務 経 験 未経験可 

問 合 せ 先 
電 話：045-511-8861 
ＦＡＸ：045-982-5542  

問 合 せ 先 
電 話：045-935-1477 
ＦＡＸ：045-938-5977 

         

事 業 所 名 ホームヘルプサービス緑 
（法人名：特定非営利活動法人ホームヘルプサービス緑）  

事 業 所 名 セントケア横浜緑 
（法人名：セントケア神奈川株式会社） 

担 当 者 栄田 事業所№ 1463300366 
 

担 当 者 影山 事業所№ 1473301206 

事業所種別 移動支援事業 
 

事業所種別 訪問介護事業 

所 在 地 
〒226-0025緑区十日市場町 831-6 

（アクセス：ＪＲ十日市場駅から徒歩 8分）  
所 在 地 〒226-0018 緑区長津田みなみ台 1-33-5 

勤 務 地 横浜市、町田市他 
 

勤 務 地 緑区、青葉区、旭区 

求 人 職 種 
ヘルパー及び 
ガイドヘルパー 

雇用形態 パート 
 

求 人 職 種 
ヘルパー 
若干名 

雇用形態 非常勤・パート 

職 務 内 容 
主に知的障がいを持った方の移動及び通
学通所支援  

職 務 内 容 訪問介護、移動支援 

勤 務 体 制 7時半～21時位までの間で、出来る時間 
 

勤 務 体 制 シフト制 

資 格 ヘルパー2級以上、またはガイドヘルパー 
 

資 格 ヘルパー2級、介護職員初任者研修 

業 務 経 験 不問 
 

業 務 経 験 不問 

問 合 せ 先 
電 話：045-530-5036 
ＦＡＸ：045-530-5037  

問 合 せ 先 
電 話：045-988-1081 
ＦＡＸ：045-988-1083 

         

事 業 所 名 あそび本舗 
（法人名：社会福祉法人かたるべ会）  

事 業 所 名 ヘルパーステーションみどり野 

（法人名：公益財団法人横浜勤労者福祉協会） 

担 当 者 酒井 事業所№ 1463800308 
 

担 当 者 五十嵐 事業所№ 1463300755 

事業所種別 横浜市地域生活支援サービス事業 
 

事業所種別 訪問介護事業 

所 在 地 
〒224-0053都筑区池辺町 4317-1 

（アクセス：ＪＲ鴨居駅より徒歩 5分）  
所 在 地 

〒226-0025緑区十日市場町 915-14 

（アクセス：ＪＲ十日市場駅徒歩 10分、宝袋寺バス停 3分） 

勤 務 地 
原則ご利用者様宅・作業所への直行直帰
（主に都筑・緑・青葉区）  

勤 務 地 緑区全域、青葉・都筑・旭区の一部 

求 人 職 種 
知的障がい者 
ガイドヘルパー若干名 

雇用形態 パート労働者 
 

求 人 職 種 
登録型ヘル
パー若干名 

雇用形態 登録型ヘルパー 

職 務 内 容 
①余暇をメインとした付添い、②作業所か
らご自宅までの付添い  

職 務 内 容 訪問介護（ガイドヘルパー） 

勤 務 体 制 ①土日祝 10時～16時、②平日 17時～19時 
 

勤 務 体 制 日～土曜日で、週 1日、1時間から対応できる方 

資 格 
介護福祉士または介護職員初任者研修（ヘ

ルパー2級以上）、ガイドヘルパー（知的）のい
ずれか 1つ 

 
資 格 

介護福祉士、ヘルパー2級、初任者研修修
了者、ガイドヘルパー、同行援護従事者研
修等修了者 

業 務 経 験 特に必要なし 
 

業 務 経 験 
業務経験が少ない方でも同行指導いたし
ます。 

問 合 せ 先 
電 話：045-482-7511 
ＦＡＸ：045-482-7512  

問 合 せ 先 
電 話：045-989-2325 
ＦＡＸ：045-989-2593   


